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Grenzen der Selbsthilfe

* Gruppendynamik
* Konfliktdynamik

* Machtverhaltnisse
* Komplexitat
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Ziel von Mediation im offentlichen Bereich ist

... Mitgestaltungsmoglichkeiten in
strittigen Projekten zu
ermoglichen, die Nachhaltigkeit
erzeugen, weil sie durch
eigenverantwortliches Handeln
entstanden sind.
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Partizipationsmodglichkeiten im o6ffentlichen Bereich

Zeitbedarf

Bsp.
JESEIE Interventionstiefe
Information
Aktive L _ _
(umfassende) Bendtigte Kompromissbereitschaft
Information S
Uberbauung Gemeinde FR Aktives Abholen von %, | owendigrelt unabhangiger

@ .
Interessen und /é/} Prozessbegleitung

Bediirfnissen S,
(0

Saline / Ruetihard . . : Notwendigkeit der
Salzburg Flughafen Einbezug in Erarbeitung von Veranderung der Bezugstiefe

Standortevaluation Aargau Entscheidungsgrundlagen

Gemeinsames Wissen und
Einbezug in Projektentwicklung mit Verstandnis

Aue Rietheim definiertem Spielraum

OECD-NKP mediationsartiger

Flughafen Wien, Gasteiner
Tal, Steinbruch Kt. Bern
Mellikon

OECD-NKP mmm—\ 55 V. Interaktion zwischen = © M. Bisser / TopikPro

Beteiligten

"ergebnisoffene" Mediation
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Dialog

Dialog als Schleife des Verstandnisses Dialog braucht ein
sicheres Gefass

Wie ? Comment?

Argumente in Schwebe lassen

verstanden # einverstanden
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5 Essenzen fUr die Prozessgestaltung

Zweck
* Generelle Leitideen, keine Dogmen

 Hinweise fur Reflexionen und um Klarheit

in Prozess-Dilemmatas und Krisen zu
erlangen

Die 5 Essenzen

1.

Fundament erarbeiten: Beteiligte
mussen Sinn fur sich im Verfahren
erkennen

Fokus auf (systemische)
Wechselwirkungen

,Hin-zu“ Fokus scharfen, hin zu
attraktiven Zielvorstellungen

Potential vertiefter Interessen- und
Bedurfnisklarung — auf Prozess- und
Inhaltsebene — nutzen

Potential einer externen Prozessleitung
nutzen
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1. Sinngeben als Fundament

Gemeinsames Bild tber Beteiligungsverfahren und

Randbedingungen resp. Grenzen muss herstellt und von allen
als sinnhaft empfunden werden

* Von Gewohnheitswirklichkeit (= Uberzeugen — Durchsetzen-Miissen)
ausgehend das Nachdenken Uber Dialog(-verfahren) unterstiitzen.
Kooperation ist von den Kontext den wir setzen abhangig. (Oestrom)

 Abwagen von Rechtslage, Fakten, Werten usw. (,,Aussenwelt”), von
Handlungsspielraum und Verhandlungsspielraum, Einbettung
Verwaltungsverfahren und Verbindung zu parallelen Prozessen (,Rahmen®)

* Bereits in der Vorbereitungsphase, mit dem ersten Kontakt, eine andere Art
des Miteinanders und Aushandelns erleben
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2. Fokus auf (systemische) Wechselwirkungen

... und komplexe Dynamiken als Ressource nltzen, und den Beteiligten
die eigene Gestaltungsmacht bewusst machen.

» Konsequent die vielschichtigen Wechselwirkungen beschreiben (statt Teile
des Systems zu charakterisieren).

* Opfer-Tater Zuschreibungen abbauen und die Beteiligten darin unterstltzen
zu erkennen, wie sie Einfluss nehmen kbnnen

* Wechselwirkung Aussenwelt — Mediationssystem gestalten (,,neue
Wirklichkeit” transportieren durch vielfaltige Feedback-Schleifen innerhalb
der Parteien, Rickbindung, Berichterstattung in Medien, Konsultationen in
parallel Prozessen u.a.)
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D'ORANE BURRI

le
=

«On nous a demandé de relancer . .E_ | N

- 1} - ~
un projet d’extraction de gaz a . -
. v N
Noville» d /’b"
Le groupe vaudois Gaznat a planché il y a dix ans sur un projet gazier
au bout du Léman, qui n'avait pas été accepté. Les autorités, vu les .‘
menaces sur I'approvisionnement en gaz, lui auraient demandé de 3
rouvrir le dossier, selon son président Philippe Petitpierre m
[~

Le Priz du Gaz (Film/Documentaire)

Un bijou sur I'activisme Suisse. Ce documentaire montre que la mobilisation populaire
peut conduire a 'abandon d’un projet grace aux outils démocratiques.

Apprenant le projet d’un forage de gaz de schiste, les citoyens du Val de Travers s’interrogent et
craignent pour la qualité de leur eau potable. Promoteurs et autorités cantonales écartent leurs
inquiétudes et leurs questions ne rassurant pas les opposants.

Cette action a permis d’éviter un désastre pour toute la région environnante.

rés de deux kilo

s sous le lac Léman, du c6té de Noville © Cyril Zingaro pous hY 3 :
el ac beman, du core de o A i Un exemple encourageant a ’heure de 'urgence climatique globale !

Le Temps

Avec la présence de la réalisatrice Orane Burri
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cinster Sand, kilometerweit. Hier
und da désen Menschen in weiffen
Strandkérben. Dic Ruhe, das weite
Blau der Ostsee, das ist das grofie
Kapital der Urlaubsinsel Riigen.
Und das grofite Kapital von Ralf
Schliiter. Der 63-jahrige Mann,
chwarzes Sakko, weile Haare, betreibt drei Ho-
els und vier Apartmenthiuser auf der Insel. Jetzt
tapft cr iiber den Strand des Ostseebads Baabe
ind hat keinen Blick fiir all das Schénc hicr.

»Da sind sic«, sagt er und zeigt raus aufs Meer.
Jort sind dic Schrecken der Riiganer zu schen: zwei
slaue Tanker, weit draufien, und links davon, niher
n der Kiiste, cin roter mit der Aufschrift »LNG«.
iic licfern Fliissiggas fiir das Terminal in Lubmin an
ler Festlandkiiste. Wenn der Wind ungiinstig stche,
agt Schliiter, dann hére man das Wi der

Touristinnen vor der Selliner Seebriicke auf Rigen - nicht weit von hier war eine Anlage fur Flissiggas geplant. Nun soll sie weiter sudlich entstehen

Not on my Badestrand!

Auf Riigen wichst der Protest gegen einen Terminal fiir Fliissiggas. Wird die Anlage iiberhaupt gebraucht? von MoNA BERNER UND MARTIN NEJEZCHLEBA

dort um Sicherhcitspuffer, um Resilienz, wie es in
den Strategicpapicren heiflt. In cinem Schreiben von
Habeck an den Landeswirtschaftsminister in Schwe-
rin steht: »Dic Energieversorgung in unserem Land
darf nicht>auf Kante« geniht werden.«

Grund genug, um das Urlaubsidyll auf Riigen zu
opfern? Und dic Klimazicle woméglich gleich mit?

Freitagnachmittag vergangener Woche in Mukran
auf Riigen. Hier, im Kleinen Industrie- und Fahrhafen
unweit der berithmeen Kreidefelsen, soll der neue
Terminal entstchen, hicr hat sich Robert Habeck fiir
cinen »Vor-Ort-Dialoge angekiindigr. Etwa 80
Demonstranten haben sich deshalb an cinem Park-
platz vor den Hafentoren versammelt. Es ist cine un-
gewohnliche Anti-LNG-Koalition. Da stchen Klima-
akuvlstcn neben AfD-/ Abgcordnt(m,

ister neben U

vom Tourismus. 6,4 Millionen Ubernachtungen im
Jahrzihle die Insel, der iiberwiegende Teil davon hier
im Nordosten der Inscl, an den weiten Sandstrinden
von Sellin, Baabe, Binz — also unweit von Mukran.
»Driickt uns dic Daumenc, sagt Schncider ins Mikro,
»dass wir dieses unsigliche Projekt verhindern.«
Danach halten du: Dcmonsm.mcn Ausschau
nach dem Bund alle wollen

Nord-Stream-Pipelines errichtet wurden, in das
Gasnetz cingespeist werden.

Der Zcitplan, so sagt es Habeck, sci nextrem an-
spruchsvoll«. Dass er damit nicht ulxmclbt, Lisst
slch in cinem Schreiben an den L

Fotax Martin Pauer fur DIE ZEIT

Erfurt zu Gaspolitik und Energiewende forsche. Aber
Kaparitit sci nicht gleich Auslastung. Solange keine
Investitionsruinen entstiinden, sci es sogar sinnvoll,

groﬂzugg zu mchncn Lmdlch sci cs d.lc Plicht der
affen, die

minister in Schwerin nzchlscn Noch im Mu
Lot

mchr so eng bcmcsscn scl, dass sie aummms:h EY

wolledas B fnahme Riigens in

und damit hohen l’mscn fiihre.

ihm ihre Mcinung sagen. Wobci manche auch cin-
fach nur »Hau abl« schreien wollen — und das dann
auch tun, sobald ein Wagen vorbeirollt, in dem sic
Habeck vermuten. Was sic hier zu diesem Zzlrpunkt

ity
u’clbcn heifk es darin, was cine frithere Genehy
gung ermdglicht. Baubeginn soll im August scin.
I kommenden Winir sl das Gas fcen.

»Die Gasil ist cin ffentlich « sagt
Goldthau, »aber der Handel mit Gas blclb( cin
marktgetricbener.«

Hinzu komme die Frage der erwihnten Resilienz,
N

also der frigkeit eincs Systems bei unvor-

nicht wissen: Habeck ist lingst unten im Fah
nal angekommen. Er ist in zwei Kilometer Entfer-
nung mit dem Hubschrauber gelandet und von dort

f diesen Plan iichlich. Da ist ciner-
seits der Umweleminister Till Backhaus (SPD), der
auf ciner Pressckonferenz sagt, er hege Zweifel am

tztsadl.hchcn stbcdarf Und dz ist

der Wi

h henen Ausfillen. Niches scheint die Bundes-
regicrung nach den Erfahrungen des vergangenen
Jahres mehr zu scheuen als cinscitige Abhingigkeiten.
Sic ist getricben von Vorsicht.

Und sic iert, der neuc Terminal sci ins-

nen. Gi ik und Ge

ichiffsmotoren, dann beschwerten sich die Hotel-
aste. Er sagt: »Wer will denn noch Urlaub machen,
venn es stindig brumme?«

Das Brummen kénnte nur der Anfang sein. Denn
venn es nach den Plinen der Bundesregierung geht,
lann soll noch in diesem Jahr cin weiterer, ne
xoBerer Terminal entstchen. Und zwar dircke auf
tiigen, im Hafen von Mukran, der 20 Kilometer
ntfernt vom Baaber Strand liegt.

Fliissiggastanker im Urlaubsparadies? Der griine
Nirtschaftsminister Robert Habeck hilt das fir cine
n:rg):pohus:hc Notwendigkeit. Seit sich die Bun-

-publik aus der Gas-Abhingigkeit von Russland
ubefreien sucht, will man an vier Standorten an der
leutschen Kiiste LNG- Terminals bauen. Das Flissig-
asaus Ub 1l das Erdgas Puti Aber

sdic Altparteienc schrammelt aus dem
Lautsprecherwagen. Julian Heinbach,
cin Schiiler aus Gingst auf Rigen,

schwenkt cin paar Schritte entfernt
scine Fridays-for-Future-Fahne. Natiir-
lich nerveen ihn die da driiben, und
»dass dic so laut sinde, sage Heinbach,
vaber das Thema ist wichtig genug,
damit wir hier alle stchen. Eigentlich
versuche man nicht gemeinsam zu de-
monstricren mit jenen, die zwar auch

gegen LNG scien, aber gleichzitig fir

Eemshaven

NIEDER-
LANDE

‘Wo das Fliissiggas ankommen soll

Reinhard Meyer (auch SPD), der sich
vershnlich gibe.

Man crmchr ihn telefonisch wih-
rend sciner Riickfahrt vom Treffen mit
Habeck. Mecklenburg-Vorpommern,

sage e, wolle keine Sonderrolle spic-

besondere fir Ostdeutschland wichtig. Scit dem

Wiegfall des russischen Gases hinge dic Region an

ciner Rohre, iiber dic Gas von West nach Ost ge-

pumpt wird. Aus Sicht des Wirtschaftsministeriums

brauche es cine weitere Quelle. Zumal in Lubmin,
o

len. »Wir wollen nicht dicjenigen scin,
die sich quersellen, wean & um dic
von  Ost-

wo die Nord-S enden, cin Pipeline-
knotenpunke existiert — also cin naheliegender Ort,
um NG cinzuspeisen. Deshalb betaebt das Encrgic-

utsche ReGas dort bereits scit dem

deutschland geht.« Der Bedarf sci
iberzeugend dargelege worden, e
gehe jeczt aber darum, dic Argumen-
tation schriftlich zu bekommen, »da-

irgendsit der Protest dagegen so verbissen wic hier

vergangenen Jah cin Terminalschiff. Das allcrdings
muss weit draufien ankern, das Gas wird mit Shutde-
schiffen an Land gebracht. Ein Provisorium, das
durch den neuen Terminal ein Ende hitce.
Paradoxerweise sind s im Schweriner Landtag
vor allem die Griinen, dic an der Sinnhaftigkeit des
von Habeck forcerten LNG-Projekis aweitcln. Sic

Gas-Licferungen aus Russland. Aber Ll ‘mit dic Biirgerinnen und Biirger cs
weil nur cine Demo genehmigt wor- ZULSRAIK  pachvollzichen kénnene.
denscistche man jecz nebencinander. abecks Fachleute im Bundeswirt-
hat man schon fiir cinc Menge Auf-  aus unbemerkt mit der limousine auf das  schaftsministerium sind g der unter-
regung gesorgt — gemei 2500 Mensct 1 de gefah schicdlichen Signale aus Schwerin, Zumal dic Ent-

dass sich der Landtag gegen den Termi-
nal aussprechen soll, fanden aber keine Mehrhcir.
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3. Fokus , hin zu” attraktiven, gemeinsamen
Zielvorstellungen scharfen

Belastendes, Verletzungen und Leid anerkennen und ...

e darauf aufbauend konsequent immer auf attraktive Zielformulierungen
fokussieren.

e Ziele auf mehreren Ebenen (sachlich, Beziehung, Prozess) definieren;
* das ,hin zu“ bewusst explorieren, gewunschte Zustande ausmalen

* regelmassige Feed-back-Schleifen einfliihren und Gberprifen lassen, wie sich
Anderungen von Einstellungen, Verhalten oder Betrachtungsweisen auf die
Zielerreichung auswirken

topik @
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4. Potential vertiefter Interessen und
BedUrfnisklarung nutzen

Interessen sind konkrete Formulierungen aus der Sicht der Beteiligten,
die auf ihre Motivationen, Werte und Ziele hinweisen — es gibt i.d.R.
unterschiedliche Wege, diese Ziele zu erreichen

* Interessen/Bedurfnisse auf der Prozessebene unterscheiden von solchen auf
der Beziehungs- und Inhaltsebene.

* Verstanden haben muss nicht heissen ,ein-“verstanden zu sein = Argumente
empathisch anerkennen, aus individuellem Blickwinkel ,richtig”

* Der soziale Lernprozess bildet Basis fur reichere Losungen, und den Wechsel
von ,entweder oder” zu ,,sowohl als auch, beides”.

* Und wechselt das Paradigma von ,Macht lbereinander” zu ,,Macht
miteinander” — der Essenz von Kooperation
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5. Potential einer externen Prozessleitung
nutzen

» Systemische und wirkungsorientierte Gestaltung der Grenze
zwischen ,innen“ und ,,aussen”

* Den Prozess verstandlich und plausibel machen

* Einladen Erleben, Verhalten und Strategien auf deren Wirkung zu
reflektieren (statt zu Gberzeugen versuchen, was richtig oder falsch
ist)

* Bias in Entscheidungsprozessen offenlegen bzw. vermeiden

e Durch Strukturierung des Prozesses und der Inhalte Komplexitat
bewaltigbar machen

e Das Potential aus der unabhangigen und allparteilichen Perspektive
mit Achtsamkeit einbringen.

topik @
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