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Éditorial

L’avenir a besoin de racines

Avec le recul, mes six années de mandat m’apparaissent comme une période très courte

dans une longue et importante étape de développement de la médiation en Suisse. La

médiation s’inscrit dans une longue tradition et acquiert une importance croissante dans les

secteurs de la société, la politique et l’économie, dans un monde marqué par les tensions.

Durant ces années, j’ai eu la grande chance de rencontrer de nombreuses personnes de

valeur, qui ont contribué à faire évoluer la médiation dans toute sa diversité. Chacune d’entre

elles façonne la médiation, à grande comme à petite échelle. Je leur en suis profondément

reconnaissante. Ma gratitude va à toutes celles et tous ceux qui, chaque jour, s’engagent

pour notre organisation, pour le dialogue et pour une gestion constructive des conflits.

Je prends congé de vous en mettant en avant trois principes que Jean A. Mirimanoff a

toujours soulignés dans son travail de médiateur et que je continuerai à porter comme

posture fondamentale dans ma propre pratique:

Humanité – le respect de la dignité humaine

Humilité – l’humilité plutôt que le pouvoir

La force en l’humain – la confiance dans la capacité des personnes à trouver leurs

propres solutions
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Dans mon discours d’adieu, j’ai raconté l’histoire de ces principes – et d’autres encore – et je

partage volontiers le lien vers mon allocution lors de la «passation de clés». J’espère que nous

pourrons, en tant que médiatrices et médiateurs, intégrer ces principes encore et encore,

même si cela n’est pas toujours simple dans le quotidien.

Avec gratitude et humilité,

Franziska Müller Tiberini
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Devant: Les membres du comité Maura Wyler, Franziska Stebler, la coprésidente Urte Reckowsky.

Derrière: Monika Ulrich (nouveau secrétariat), les membres du comité Yves Philippe Bloch, Zarah De

Berardinis, Laura Imhof, Joël Lässer, le coprésident Pascal Gemperli, Lissy Klötzner (nouveau secrétariat).

1.1 Aller de l’avant ensemble: la nouvelle co-présidence se présente

Chères collègues, chers collègues,

C’est avec une grande joie et un profond respect pour la responsabilité que nous avons repris

la co-présidence de la FSM. En tant que tandem, nous souhaitons unir nos différentes

perspectives, compétences et disponibilités afin de développer la FSM – en étroite

collaboration avec le comité. Une attention particulière sera portée à la poursuite du

processus FSM 4.0 pour le développement organisationnel. Il nous tient également à cœur de

renforcer la proximité avec les organisations membres ainsi qu’avec vous, médiatrices et

médiateurs: nous souhaitons comprendre ce qui vous occupe, entendre vos préoccupations

et intégrer vos besoins dans notre travail. Dans le même temps, nous voulons accroître de

manière significative la visibilité externe de la FSM – tant au niveau de la représentation

politique des intérêts que dans la communication médiatique et publique.

Nous vous remercions chaleureusement pour vos retours, vos idées et vos questions

critiques, et restons volontiers à votre disposition en tout temps.

Urte Reckowsky et Pascal Gemperli

1.2 Renouvellement au Comité de la FSM
Lors de l’Assemblée des délégué·e·s à Berne le jeudi 20 novembre, les délégué·e·s de la FSM

ont posé des jalons importants pour l’avenir de notre association. Pour la première fois, ils

ont élu une co-présidence, composée d’Urte Reckowsky et Pascal Gemperli. Yves Philippe

Bloch, Zarah De Berardinis, Laura Imhof et Maura Wyler ont été réélus et deux nouveaux

membres viennent compléter le Comité de la FSM: Joël Lässer et Franziska Stebler.
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À cette occasion, la FSM a chaleureusement remercié sa présidente de longue date Franziska

Müller Tiberini, l’ancien membre du Comité Jean-Christophe Barth ainsi que le secrétariat

opérationnel, sous la conduite de Markus Werner, dont le mandat se termine à fin 2025. La

FSM leur exprime toute sa gratitude pour leur engagement et est déterminée à poursuivre

son travail pour renforcer la médiation en Suisse.

1.3 Des signaux politiques importants pour la médiation

Au Parlement, deux dossiers essentiels pour la médiation évoluent positivement: Le Conseil

fédéral propose d’accepter le postulat du conseiller aux États Dr. Matthias Michel, visant à

renforcer le secret de la médiation et à améliorer la sécurité juridique et la protection de la

confidentialité.

Également à l’ordre du jour figure la motion visant à renforcer les procédures d’ombudsman,

afin de développer et moderniser ces mécanismes de règlement extrajudiciaire des litiges.

Ces deux interventions constituent un signal fort en faveur de la place de la médiation en

Suisse.

Vous trouverez plus de détails sous «À lire, à réfléchir» et un rapport détaillé sur notre site

internet.

Vers l'article sur mediation-ch.org

1.4 Prix de la médiation pour les entreprises et les institutions 2025
Avec ce prix, la FSM FEDERATION SUISSE MEDIATION récompense deux institutions qui

montrent de manière exemplaire l'efficacité de la médiation dans les domaines de

l'économie et de l'éducation. Roche intègre les processus de médiation dans sa culture

d'entreprise, tandis que la HEP Lucerne les inscrit dans la formation des enseignants.

L'événement était placé sous le patronage de la conseillère d'État Jacqueline Fehr et a eu lieu

dans le cadre de la célébration du 25e anniversaire de la FSM, le 29 octobre 2025, à la

Giesserei Oerlikon.

Plus d'informations

Subscribe Past Issues RSSTranslate

https://www.mediation-ch.org/fr/news/detail/wichtige-politische-bewegung-fuer-die-mediation-in-der-schweiz-2
https://www.mediation-ch.org/fr/mediation/prix-de-la-mediation
http://eepurl.com/h8qOMj
https://us14.campaign-archive.com/home/?u=2a46aa8a3aa1ce251a8f4dd63&id=70f537ef34
https://us14.campaign-archive.com/feed?u=2a46aa8a3aa1ce251a8f4dd63&id=70f537ef34
javascript:;


1.5 Le nouveau site web de la FSM est en ligne

Notre site web se présente sous un nouveau jour, plus moderne, plus clair et avec une

priorité évidente: la recherche de médiatrices et médiateurs.

Un menu allégé permet désormais d’accéder rapidement aux informations essentielles et de

saisir d’un coup d’œil la diversité des activités de notre association faîtière et professionnelle.

Nous nous réjouissons de ce nouveau visage en ligne et vous invitons à découvrir le

site: www.mediation-ch.org

1.6 Calendrier FSM – dates à retenir

02.09.2026: Journée bernoise de la médiation 2026

2. Nouvelles des organisations membres (OM)

2.1 Fédération Genevoise Médiation FGeM

Newsletter automne 2025

La Newsletter FGeM contient un lien à cliquer pour participer à un sondage sur le futur de

l’association, pour mieux répondre aux attentes des médiatrices et médiateurs.

Save the date – Assemblée générale 2026

Celle-ci aura lieu le jeudi 12 mars à 18h30 à la salle communale de Chêne-Bougeries.

LIEN avec la Newsletter

Subscribe Past Issues RSSTranslate

https://www.mediation-ch.org/fr/
https://newsletter.infomaniak.com/v3/campaigns/eyJpdiI6ImY4VlVXS0lmdzdtZ003L3RGRGJTdnc9PSIsInZhbHVlIjoic3p3MnVNZFZrQ0l5WWltbkRKTXpDTG9LaENHWFJaNHJ2QW55b2NmRzNVVT0iLCJtYWMiOiI4MWE3OWIyMDM0ZjExYzJhYTdhYmQwMTdiNmQwOGI5MzUxOTg1YzlmNzhlYjEwMmQyM2UyYWEzYzExMWFmMTJlIiwidGFnIjoiIn0=/archive
http://eepurl.com/h8qOMj
https://us14.campaign-archive.com/home/?u=2a46aa8a3aa1ce251a8f4dd63&id=70f537ef34
https://us14.campaign-archive.com/feed?u=2a46aa8a3aa1ce251a8f4dd63&id=70f537ef34
javascript:;


2.2 Groupement Pro Mediation GPM

Catalogue des formations

Le Catalogue de formations continues 2026 du GPM est en préparation et propose une

approche intégrative et holistique de la médiation. Les intervenants sont reconnus dans la

médiation et dans leur domaine.

Le catalogue 2026 se trouve sur le site internet du GPM:

GPM | Formation ainsi que sur la page LinkedIn.

Sensibilisations à la médiation

Ces journées de sensibilisation, destinées à toutes les personnes intéressées, permettent

notamment de comprendre ce qu’est la médiation, son potentiel et ses limites, d’exercer

certains outils de la médiation et d’identifier les règles déontologiques de cette approche. Les

quatre séances données en 2025 ont eu beaucoup de succès.

La prochaine séance de Sensibilisation à la médiation du GPM aura lieu le mercredi 18 mars

2026 à Lancy (GE) avec Emilia Fernandez.

Informations et inscriptions

2.3 Association Suisse pour la Médiation Familiale ASMF

Save the date – Assemblée générale 2026

L’AG de l’ASMF aura lieu à Berne, le vendredi 24 avril 2026, de 13h30 à 17h00.

À l'issue de l'assemblée générale, l’ASMF invite à une conférence suivie d'une discussion sur

le thème: «Révision de la procédure suisse du droit de la famille: le rapport du Conseil

fédéral, les prochaines étapes et les opportunités pour la médiation familiale», donnée par la

co-auteure du rapport à l'Office fédéral de la justice.

Des informations plus détaillées seront prochainement disponibles sur le site de l’ASMF.

www.mediation-familiale.ch

2.4 Association Vaud Médiation AVM

La Plateforme vaudoise pour la promotion de la médiation s’est constituée en

association

L’Assemblée constitutive de l'Association Vaud Médiation (AVM) s’est tenue le 17 novembre

2025 à Lausanne. Cette formalisation marque l'aboutissement de près de cinq ans

d’engagements d’une plateforme informelle dédiée à la promotion et à l’intégration

institutionnelle de la médiation dans le canton.

L’objectif principal de l’AVM est de promouvoir la médiation comme mode de résolution des

conflits et de participer au développement d'un cadre politique et juridique propice à son

évolution dans le Canton de Vaud.

LIEN
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Participation au Salon RH à Lausanne

La Plateforme Vaudoise pour la Promotion de la Médiation (PVPM) – Association Vaud

Médiation (AVM) et la Chambre Suisse de Médiation Commerciale (CSMC), avec le soutien de

Médiation Solution ainsi que de la FSM, ont mis leurs forces en commun pour participer au

Salon RH de Lausanne début octobre 2025. La médiation en entreprise a pu être mise en

avant, non seulement par la tenue d'un stand mais également par le biais d’une conférence

inspirante, qui a suscité de nombreux échanges grâce à nos oratrices et orateurs

passionné·e·s.

Leur message: «Un conflit n’est pas un échec, mais une opportunité de croissance.»

Pour plus d’informations: LIEN

2.5 Groupe spécialisé FSM Médiation dans l’espace rural

Depuis le 1er juillet 2025, l’association Réseau médiation dans l’espace rural a opéré sa mue,

pour devenir un groupe spécialisé de la FSM. La Romandie s’enrichit de la venue de deux

nouveaux membres, portant à quatre les médiatrices et médiateurs engagés, à l’écoute des

personnes concernées dans le domaine agricole. Face aux défis humains, économiques et

générationnels que connaissent de nombreuses exploitations, la médiation offre un cadre

neutre et confidentiel pour restaurer le dialogue et construire des solutions durables

www.conflit-rural.ch

3. Événements, formations

Université de Fribourg

Journée d’étude en matière de droit de la protection de l’enfant et de l’adulte

La journée est composée de deux conférences et de sept ateliers à choix, sur des sujets

variés et passionnants, avec une palette riche d’intervenants.

Date: Jeudi 12 février 2026, de 9h15 à 17h00

Lieu: Université Miséricorde, Fribourg

Information et inscription

Institut d’études du couple et de la famille IECF

Violence conjugale et médiation familiale: possibilités et limites, apports théoriques et

vignettes cliniques

Le sujet de la violence conjugale traitée en médiation familiale soulève d'importants enjeux

éthiques, juridiques et psychologiques. L'outil précieux qu'incarne la médiation pour

apporter des réponses aux conflits familiaux ne devrait pas être imposé dans un contexte de
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violence conjugale où la priorité doit être la sécurité, le soutien à la victime, et la prise en

charge adaptée des enfants s’il y en a. Pourtant, un nombre croissant de contextes familiaux

nécessitent une approche pluridisciplinaire, «sur mesure» où la médiation ou une forme de

médiation, revêtirait du sens, notamment dans la préservation de la relation entre le parent

auteur et les enfants en présence.

Intervenant: Xavier Mormont-Schreiber

Date: Vendredi 20 mars 2026

Lieu: Paroisse réformée suisse-allemande de Genève, rue Jean-Sénebier 8, 1205 Genève

Programme et inscription

As’trame Fribourg – Office familial

Modules et formations 2026

L’enfant et la fragilité psychique de son·es parent·s

Date: Vendredi 20 mars 2026, de 8h30 à 12h

Information et inscription

L’enfant et le deuil d’un·e proche

Date: Vendredi 24 avril 2026, de 8h30 à 12h

Information et inscription

Aperçu de tous les modules et formations 2026: LIEN

Formations longues

HEIG-VD

CAS HES-SO en Médiation en entreprise (MEDI)

Le CAS Médiation en entreprise est organisé par la HEIG-VD en partenariat avec le

Groupement Pro Médiation (GPM). Il s’agit d’un CAS de généraliste en médiation, avec une

orientation particulière sur la médiation en entreprise. Les connaissances acquises dans ce

CAS donneront aux participant-e-s la capacité de repérer et d’analyser les conflits dans leur

environnement professionnel, de participer à leur prévention et à leur résolution.

Une nouvelle volée ouvrira prochainement. Le GPM propose deux séances d’information sur

cette formation.

LIEN

Institut PROfessionnel de MEDiation, de facilitation et de négociation

interactive IPROMED

Formation «Personne de confiance en entreprise et médiateur-trice FSM»
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Comment gérer de manière constructive les Risques PsychoSociaux (RPS): harcèlement,

stress, discrimination, burn-out, etc. et les conflits interpersonnels? Créer des espaces de

prévention, de clarification, de dialogue et de négociation grâce au travail des Personnes de

Confiance en Entreprise (PCE) s’inscrit dans ce contexte.

Module 1: Personne de confiance en entreprise: 12 jours, de mars à octobre 2026

(reconnaissance en tant que facilitateur FSM).

Module 2: Médiateur, médiatrice: 10 jours + stage obligatoire et ateliers de pratique réflexive,

de décembre 2026 à juillet 2027 (reconnaissance du titre médiateur, médiatrice FSM).

Information et inscription: LIEN

4. À lire, à réfléchir

4.1 Organe de médiation indépendante entre la population et la police

(MIPP) du canton de Genève

Nouvelle présentation interactive

Une intervention de police peut être vécue de manière différente, que l'on soit citoyenne,

citoyen ou membre de la police. En cas d'incompréhension, de frustration ou d'hostilité,

quand le dialogue semble impossible, la médiation peut être une solution.

Visionner la vidéo interactive

4.2 Département fédéral de l’intérieur DFI

Le droit pénal suisse des mineurs fait ses preuves

La Suisse dispose d’un instrument efficace pour lutter contre la délinquance juvénile: son

droit pénal des mineurs. Tel est le constat du Conseil fédéral dans un rapport adopté lors de

sa séance du 26 septembre 2025. Le Conseil fédéral estime cependant nécessaire d’agir,

notamment dans les domaines suivants: recours aux procédures de médiation,

augmentation des capacités pour l’exécution des mesures destinées aux délinquants

mineurs et informations à la collectivité sur le droit pénal des mineurs.

Lire le communiqué de presse du 26 septembre 2025

4.3 Conseil des Etats

Renforcer le secret de la médiation

Note: Ce thème est également abordé au point 1.3 du présent Newsletter («Des signaux politiques

importants pour la médiation»).

Le conseiller aux Etats Matthias Michel (PLR Zoug) a adressé en date du 22 septembre 2025
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un postulat demandant au Conseil fédéral d’élaborer un rapport dans lequel il examinera

comment renforcer le secret de la médiation en inscrivant dans la loi le droit de refuser de

témoigner lors des procédures pénales et en faisant du secret de la médiation un secret

professionnel protégé sur le plan pénal. Un certain nombre de professionnels dont l’activité

repose sur une relation de confiance particulière ont le droit refuser de témoigner dans les

procédures pénales (art. 171 à 173 CPP). Les médiateurs ne font toutefois pas partie de la

liste des professionnels concernés prévue par le code de procédure pénale. La question de

savoir si ceux-ci ont néanmoins la possibilité d’invoquer ce droit n’a jamais été tranchée,

faute notamment de décisions judiciaires en la matière. Relevons que la justice est

aujourd’hui appelée à se pencher sur le sujet, le Ministère public zurichois ayant l’intention de

citer un médiateur familial à comparaître comme témoin.

En date du 11.11.2025, le Conseil fédéral a proposé d’accepter le postulat.

Celui-ci sera traité à la session de décembre par le Conseil des Etats.

LIEN

4.4 Direction du développement et de la coopération DDC

Newsletter septembre 2025

Coopération internationale: une réponse à l’incertitude et au changement

En 2024, le monde était marqué par de profonds bouleversements: tensions géopolitiques,

crises persistantes en Ukraine, au Soudan et au Proche-Orient. À cela s'ajoutaient des

catastrophes environnementales et des incertitudes économiques. En 2025, les crises se

poursuivent et la Suisse a connu une catastrophe environnementale avec l'effondrement du

glacier de Blatten. La coopération internationale est également exposée à l'incertitude,

surtout depuis la dissolution de l'USAID. Mais c'est précisément dans ces périodes

d'incertitude qu'il est important de se baser sur des partenariats fiables et un engagement à

long terme.

Christian Capacoel Guzman, chef du service Communication DDC

Lien vers l’édition en ligne

4.5 swisspeace «à propos» n° 190 (octobre 2025)

À l’ère de la fragmentation – Voies vers la cohésion sociale

La plateforme suisse de la promotion de la paix KOFF édite trimestriellement le magazine «à

propos». Dans l’édition d’octobre, les contributrices et contributeurs de KOFF partagent des

approches et mécanismes pour préserver, renforcer ou restaurer cette cohésion sociale. Les

fractures sociales étant multiples, les manières de les combler le sont aussi. Cette édition

présente des exemples créatifs: le récit biographique et le dialogue, l’art et la culture, la

cuisine collective, la création d’associations, la guérison des traumatismes

intergénérationnels ou la mise en place de terres communales.

Lien vers l’édition en ligne
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4.6 Syndicat professionnel des médiateurs SYME

Lettre de décembre 2025

Vers une clarification des définitions de la médiation et de la conciliation?

L'ambiguïté sémantique actuelle entre conciliation et médiation est un frein au

développement de la justice amiable. Clarifier soigneusement les définitions de la conciliation

et de la médiation est indispensable pour guider le grand public et les prescripteurs. Dans cet

article, Jean Rooy et Jean-François Pellerin exposent la situation en France, où dans le code de

procédure civile, l’article 1530 précise que «la conciliation et la médiation régies par le

présent titre s'entendent de tout processus structuré par lequel plusieurs personnes tentent,

avec l'aide d'un tiers, de parvenir à un accord destiné à la résolution du différend qui les

oppose».

Lire l’article

4.7 perspektive mediation

L’édition 4-2025 paraîtra vers Noël. Son thème principal est consacré à la «Transformation» et

traite de la position de la médiation dans la situation géopolitique actuelle et face au discours

autoritaire ambiant. Elle insiste également sur la nécessité de faire preuve de profondeur et

d’acuité dans le traitement des conflits, en temps de chaos. Une contribution examine les

éléments de la «Insight-Mediation» et un article présente l’approche par dialogue pour

aborder les thèmes autour de la mort.

L’édition1-2026 consacrée au thème de la médiation dans le secteur de la santé est déjà bien

avancée et contiendra de nombreux articles concernant la Suisse. Vos contributions sont les

bienvenues et peuvent être envoyées jusqu’à début janvier 2026 à:

yvonne.hofstetter@mediation-ch.org
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Rappel: Les membres FSM bénéficient d’un accès gratuit à la revue perspektive mediation,

disponible sur «BiblioScout». Une inscription est exigée. Le lien avec la marche à suivre se

trouve en fin de Newsletter, sous la rubrique «Member Benefits».

5. Revue des médias

5.1 swissinfo.ch du 2 septembre 2025

Les députés vaudois favorables à une médiation pénale

Le Grand Conseil vaudois est favorable à l'introduction de la médiation pénale, comme cela

se fait déjà par exemple dans les cantons de Genève, Fribourg ou Neuchâtel. L'objectif

consiste à permettre aux parties de trouver une solution avec l'aide d'un médiateur et à

soulager le Ministère public.

LIEN

5.2 Revue intermédiaés du 10 septembre 2025

Etonner pour débloquer les situations figées

Dans cet aticle, Carole Friedrich, médiatrice et formatrice, référente française des

«Techniques d’impact en médiation» et auteure d’Audace & Créativité en Médiation (2020),

présente certaines techniques d’impact en médiation.

«Vous aussi vous avez dû connaître des moments comme celui-ci, où les parties tournent en

rond, reviennent sans cesse au même point, avec les mêmes paroles, les mêmes postures.

Campées sur leurs positions, elles peinent à sortir de l’orbite dans lequel elles sont engluées.

Le temps passe et on sent que la séance glisse doucement vers l’impasse. Et si, dans votre

prochaine médiation vous osiez ce pas de côté? Pas pour bousculer mais pour que tout

redevienne possible?»

Lire l’article

En tant que professionnel·e·s de la médiation et membres d’une organisation membre de la

FSM, vous bénéficiez d’avantages spécifiques, en particulier:

Revue perspektive mediation

En tant que membre de la FSM, vous avez libre accès à l'édition en ligne et à l'ensemble des

archives en ligne de la revue perspektive mediation. En avez-vous déjà profité?

Member Benefits
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Tous les contenus digitaux peuvent être consultés uniquement sur BiblioScout. Afin de

continuer à avoir accès à la version en ligne de la revue, il est nécessaire de s’enregistrer et

de saisir un code sur BiblioScout. Le document PDF ci-joint contient la marche à suivre: LIEN

Vous pouvez également y commander l'abonnement papier à prix réduit pour 49 euros (prix

régulier 99), plus frais d’envoi de 25 euros. 

Les organisations membres peuvent publier une annonce en page de couverture pour un

prix réduit de CHF 350.00 (au lieu de CHF 400.00).

Newsletter 

La Newsletter vous est envoyée gratuitement 4 fois par année. 

Ombudsman 

L’Ombudsman de la FSM sert de point de contact aux médiatrices et médiateurs reconnus

par la FSM pour les questions d'éthique professionnelle ainsi que pour les situations de

médiation critiques qui pourraient déboucher sur une plainte. Plus d’information en cliquant

ici.

Prévoyance professionnelle 2ème pilier

La FSM a conclu un partenariat avec la fondation Pro Medico pour offrir aux médiatrices et

médiateurs indépendants une solution de prévoyance modulaire pour le deuxième pilier.

La fondation Pro Medico est une caisse de pension bien implantée. Plus d’informations sur le

site de la fondation: LIEN Pro Medico

Assurance responsabilité civile professionnelle

La FSM a conclu un partenariat avec la compagnie d’assurance Zurich pour offrir aux

médiatrices et médiateurs une assurance couvrant les prétentions en responsabilité civile

liées à leur activité Plus d’informations en cliquant ici.

Vous trouverez plus de détails sur les prestations et services offerts par la FSM en

cliquant ici: LIEN

Impressum

Rédaction: Christiane Brem (version française), Jürg Mühlemann (version allemande).

Expédition: Secrétariat FSM

La prochaine Newsletter paraîtra en mars 2026

Version allemande
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Case postale
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Souhaitez-vous modifier la manière dont vous recevez ces courriels?

Adapter les paramètres ou se désabonner de la newsletter.
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